
 

 

Підсумкова оцінка: Технічне завдання 

Depaul Ukraine/CAFOD/Development and Peace; Global Affairs Canada Проект IHA — 
Комплексна підтримка у сфері захисту вразливих домогосподарств, які 

постраждали від конфлікту в Україні, 2025–2026 рр. 

ЗВЕРНІТЬ УВАГУ, ЩО ЦЕЙ ДОКУМЕНТ БУВ ПЕРЕКЛАДЕНИЙ З АНГЛІЙСЬКОЇ МОВИ ЗА 
ДОПОМОГОЮ ПРОГРАМИ АВТОМАТИЧНОГО ПЕРЕКЛАДУ — МОЖУТЬ БУТИ ПОМИЛКИ 

1. Вступ 
a. Огляд оцінки 

Напередодні завершення проекту, що фінансується Міністерством міжнародних справ Канади 
(GAC) у рамках програми міжнародної гуманітарної допомоги (IHA) (далі — «Проект IHA»), ця оцінка 
має на меті проаналізувати проект та уроки, отримані протягом двох років його реалізації. Її метою є 
забезпечення підзвітності перед клієнтами та громадами, партнерами та донорами, а також 
представлення висновків, які можуть стати основою для розробки майбутніх програм для Depaul, 
CAFOD та ширшого сектору в Україні. Оцінка проекту проводитиметься з використанням Основних 
гуманітарних стандартів (CHS) та критеріїв ОЕСР/КДР.  

b. Історія питання 

Після повномасштабного вторгнення в Україну у 2022 році та триваючої гуманітарної кризи області 
України стикаються з підвищеним ризиком у сферах психічного здоров’я, захисту, зокрема від 
гендерного насильства, а також зі зростанням кількості внутрішньо переміщених осіб. У Плані 
гуманітарних потреб та реагування (HNRP) ОCHA на 2026 рік для України зазначено, що 11,9 
мільйона людей потребують підтримки у сфері захисту, зокрема 2,5 мільйона дітей, а ще 5,6 
мільйона людей мають потреби, пов’язані зі здоров’ям та/або житлом. Однак українські державні 
служби й надалі перевантажені, маючи лише 1 психолога на кожні 100 000 осіб. 

У відповідь на прогалини в наданні послуг найуразливішим домогосподарствам організація 
«Депаул Україна» разом із Католицьким агентством з питань закордонного розвитку (CAFOD) та 
організацією «Розвиток і мир — Карітас Канада» (DPCC), за фінансової підтримки Міжнародної 
гуманітарної допомоги (IHA) від Міністерства закордонних справ Канади, реалізувала дворічний 
проект «Інтегрована підтримка у сфері захисту». 

«Деполь Україна» (DPU) — це українська національна неурядова організація та благодійна 
організація, що допомагає бездомним, заснована у 2007 році, яка послідовно працює з 
вразливими та маргіналізованими групами населення. До 24 лютого 2022 року в DPU працювало 
близько 60 співробітників у містах Харкові, Києві та Одесі, а також в Івано-Франківській області. 
Надані послуги були типовими для організації, що працює з людьми, які страждають від 
бездомності, — нічні притулки, денні центри, гігієнічні послуги, робота з вразливими дітьми та 
соціальна підтримка / індивідуальна робота з клієнтами. Станом на березень 2023 року в DPU 
працювало понад 150 штатних співробітників, а також волонтери; організація розпоряджалася 
фінансуванням, що приблизно в 30 разів перевищувало бюджет 2021 року, а послуги включали 
розподіл продуктів харчування та нехарчових предметів першої необхідності, ремонт притулків та 
будівельні матеріали, послуги з психічного здоров’я та психологічної підтримки (MHPSS), грошові 
перекази та забезпечення житлом для внутрішньо переміщених осіб (ВПО). Після завершення 
початкової фази гуманітарної допомоги DPU продовжує розвивати свої послуги у сфері MHPSS, 
індивідуального супроводу та допомоги бездомним.  



 

Католицька агенція з питань закордонного розвитку (CAFOD) є офіційною агенцією з питань 
розвитку та гуманітарної допомоги Католицької Церкви в Англії та Уельсі і входить до складу «Карітас 
Інтернаціоналіс» (CI). Маючи річний дохід приблизно 56 млн фунтів стерлінгів, вона співпрацює з 
людьми всіх віросповідань та без віросповідання, а також із близько 450 партнерами у понад 30 
країнах світу, щоб нести надію, співчуття та солідарність бідним громадам з метою подолання 
бідності та несправедливості. У відповідь на конфлікт в Україні CAFOD зібрала понад 4,5 млн фунтів 
стерлінгів у рамках своєї «Надзвичайної кампанії допомоги Україні» та отримала понад 18 млн 
фунтів стерлінгів через Комітет з надзвичайних ситуацій (DEC). З 2022 року CAFOD надає підтримку 
10 національним партнерам в Україні, Румунії, Польщі, Молдові та Словаччині для здійснення 
багатосекторальної гуманітарної допомоги, яка охоплює понад 210 000 українців, що постраждали 
від конфлікту. 

Організація «Розвиток і мир — Карітас Канада» (DPCC) реалізує програми надзвичайної допомоги 
та відбудови з моменту свого заснування у 1967 році. З 2010 року DPCC реалізувала 55 проектів, 
профінансованих IHA, у 19 країнах на суму понад 110 млн канадських доларів, серед яких — проект 
2015 року, профінансований IHA, що надав допомогу понад 3 000 домогосподарств у вигляді 
беззастережних грошових переказів та нехарчової допомоги у Східній Україні. 

DPCC та CAFOD є членами конфедерації «Карітас Інтернаціоналіс» (CI), до якої входять понад 160 
організацій «Карітас» по всьому світу (що робить її другою за величиною мережею гуманітарної 
допомоги у світі після Червоного Хреста та Червоного Півмісяця). 

c. Мета та завдання проєкту 

Дворічний проект IHA був розроблений як багатосекторальний інтегрований проект для 
задоволення нагальних потреб домогосподарств, очолюваних жінками та літніми людьми (SHH), з 
дітьми та літніми утриманцями.   

Загальний результат проєкту: полегшення страждань, зміцнення та збереження людської 
гідності, а також порятунок життів 6 250 вразливих жінок, чоловіків та дітей, які постраждали від 
триваючого конфлікту в Миколаївській, Одеській та Харківській областях. 
Тривалість проєкту: 24 місяці (лютий 2025 р. – січень 2027 р.) 
 
 
 
Загальна кількість 
бенефіціарів: 6 250 (4 313 
жінок | 1 937 чоловіків) |  
 
Загальний бюджет: 2 106 192 
фунтів стерлінгів 

Ключові результати проєкту: 
Проміжні результати: 

1) Забезпечено задоволення нагальних потреб у захисті 
вразливих дітей та дорослих, які проживають у 
домогосподарствах, очолюваних одинокими особами 
або людьми похилого віку 

2) Забезпечено задоволення основних потреб (медичних, 
житлових, матеріальних) вразливих дітей та дорослих, 
які проживають у домогосподарствах, очолюваних 
одинокими особами або людьми похилого віку 

3) Забезпечено задоволення потреб у сфері психічного 
здоров’я вразливих дітей та дорослих, які проживають у 
домогосподарствах, очолюваних одинокими особами 
або людьми похилого віку 

Негайні результати: 
4) Покращено рівний доступ до послуг із захисту, що 

враховують гендерні та вікові особливості, для 
вразливих дітей та дорослих, які проживають у 
домогосподарствах, очолюваних одинокими особами 
або людьми похилого віку 

5) Покращено рівний доступ до тимчасового житла для 
вразливих дітей та дорослих, які проживають у 



 

домогосподарствах, очолюваних одинокими особами 
або людьми похилого віку 

6) Забезпечено задоволення основних фізичних потреб 
вразливих дітей та дорослих, які проживають у 
домогосподарствах, очолюваних одинокими особами 
або людьми похилого віку 

7) Покращення рівного доступу до послуг у сфері 
психічного здоров’я та психологічної підтримки 
(MHPSS) для вразливих дітей та дорослих, які 
проживають у домогосподарствах, очолюваних 
одинокими особами або людьми похилого віку.  

 
 

2. Мета оцінки 
a. Мета оцінки 

Остаточна оцінка має на меті проаналізувати дворічний проект IHA, оцінивши його досягнення, 
виклики та ключові висновки або адаптації програми, які сприяли успіху та/або невдачам проекту. 
Вона дозволить оцінити, як рекомендації, отримані в результаті аналізу досвіду, проведеного 
наприкінці першого року, вплинули на адаптацію програми у другому році, а також дозволить 
виокремити додаткові висновки для надання повної оцінки, яка стане підґрунтям для майбутніх 
програм «Деполь Україна» та CAFOD, одночасно забезпечуючи підзвітність « » перед клієнтами, 
громадами, партнерами, донорами та гуманітарним сектором. Результати оцінки також будуть 
враховані під час більш широкого огляду програми CAFOD щодо реагування на кризу в Україні, 
який заплановано провести наприкінці 2027 року.  

Цілі цієї оцінки: 

1) Оцінити актуальність, узгодженість, ефективність, результативність та вплив проекту IHA, а 
також його відповідність Основним гуманітарним стандартам та критеріям ОЕСР/DAC.  

2) Визначити приклади передової практики, виклики, отриманий досвід та критичні 
прогалини у реалізації проєкту для підвищення якості ширших та майбутніх програм, 
приділяючи особливу увагу тому, як послуги з управління випадками та психологічної 
підтримки сприяли довгостроковій стійкості та відновленню клієнтів. 

3) Оцінити, наскільки локалізований підхід виявився ефективним у зміцненні потенціалу та 
сталого розвитку організації «Деполь Україна» як спеціалізованої організації, що 
займається проблемами бездомності, для реалізації як програм щодо бездомності, так і 
гуманітарних програм. 

4) Оцінити, наскільки рекомендації та ключові висновки з попередніх проектів, що 
фінансувалися DPU-CAFOD DEC, а також огляд результатів першого року реалізації проекту 
IHA вплинули на реалізацію цього проекту.  
 

b. Основні цільові аудиторії та сфери застосування 

ЗАЦІКАВЛЕНІ 
СТОРОНИ 

ПОТРЕБИ 
ЗАЦІКАВЛЕНИХ 
СТОРОН У ДАНИХ 
ОЦІНКИ ТА ЇХ 
ВИКОРИСТАННЯ 

РОЛЬ 
ЗАЦІКАВЛЕНИХ 
СТОРОН У ОЦІНЦІ 

ОБГРУНТУВАННЯ 
РОЛІ ЗАЦІКАВЛЕНИХ 
СТОРОН 

GAC-IHA Підзвітність та 
навчання 

Аудиторія Донор 



 

DPCC З метою 
забезпечення 
підзвітності; як 
основа для 
вдосконалення 
майбутніх проектів та 
партнерських 
відносин подібного 
характеру 

Респонденти, 
першоджерело даних, 
аудиторія 

Технічна підтримка 
щодо реалізації та 
грантоотримувач у 
рамках GAC-IHA 

CAFOD З метою 
забезпечення 
підзвітності; як 
основа для 
вдосконалення 
майбутніх проектів та 
партнерських 
відносин подібного 
характеру 

Респонденти, 
першоджерело даних, 
аудиторія 

Технічна підтримка 
реалізації та 
субреципієнт гранту 

Depaul Ukraine З метою 
забезпечення 
підзвітності; як 
основа для 
вдосконалення 
майбутніх проектів та 
партнерських 
відносин подібного 
характеру 

Респонденти, 
першоджерело даних, 
аудиторія 

Відповідальні за 
реалізацію проєкту 

Клієнти та зацікавлені 
громади 

Поділитися думками 
та сприйняттям щодо 
цінності проекту, 
зокрема про те, як 
проект позитивно та 
негативно вплинув на 
окремих осіб, сім’ї та 
громади 

Респонденти, 
першоджерело даних, 
аудиторія 

Основні отримувачі 
допомоги 

Інші НУО в Україні  Отримати уявлення 
про ефективність 
проекту та підхід 
організації «Депауль» 

Аудиторія Впровадження 
подібних заходів у 
тому ж контексті 

 

3. Питання та цілі оцінки 

Критерії ОЕСР-КДР будуть поєднані з критеріями якості CHS як основа для оцінки та відповідно 
до найкращих практик у секторі. У наведеній нижче таблиці наведено запропоновані питання 
та окреслено зв’язки між критеріями якості CHS та критеріями ОЕСР-КДР. Ці питання мають бути 
додатково доопрацьовані оцінювачем (оцінювачами) у консультації із зацікавленими 
сторонами оцінки з метою визначення 6 пріоритетних питань. 

ОЕСР/DAC Основний 
гуманітарний 

стандарт 

Ключове питання для вивчення (IEPM) 

Доцільність, 
актуальність  
 
 

CHS 1: Чи є 
гуманітарне 
реагування 
доцільним та 
актуальним? 

Наскільки цей проект охопив тих, хто перебуває у найбільшій 
небезпеці та є соціально виключеними, і чи були критерії 
відбору актуальними?  
Наскільки послуги в рамках проекту відповідали та 
адаптувалися до нагальних потреб клієнтів та постраждалих 



 

громад, а також сприяли їхній довгостроковій стійкості та 
відновленню?   
Наскільки програма спирається на досвід організації «Депауль» у 
сфері боротьби з бездомністю та на цінності вікентійців? 

Ефективність, 
доцільність  
 
 
 
 

CHS 2 – Чи є 
гуманітарна 
допомога 
ефективною та 
своєчасною? 

Наскільки проект досяг запланованих цілей?  

Які цілі не були досягнуті (якщо такі були) і чому? 

Чи були підходи до ведення випадків та перенаправлення, а 
також послуги для дітей ефективними та доречними? 
Як тривала нестабільна ситуація з безпекою вплинула на послуги, 
що надавалися дітям у рамках проекту, та наскільки ефективними 
й доречними були адаптації проекту?  

Вплив, стійкість 
 
 
 
 

CHS 3 – Чи сприяє 
гуманітарна 
допомога 
зміцненню 
місцевого 
потенціалу та 
запобіганню 
негативним 
наслідкам? 
 

Чи мав проект непередбачені негативні або позитивні наслідки 
для його клієнтів та громад? Якщо так, то якими були ці наслідки 
та як вони вплинули на клієнтів? 
Наскільки ефективно проект взаємодіяв із громадами, щоб 
забезпечити безпеку та гідність проекту, а також його 
адаптацію до потреб і пріоритетів клієнтів та громад? 

Наскільки ефективно проект спирався на існуючі місцеві 
можливості та структури та зміцнював їх, зокрема щодо 
механізмів перенаправлення? Якою мірою зусилля CAFOD / 
DPCC щодо зміцнення потенціалу ефективно сприяли 
реалізації програм «Деполь Україна» та довгостроковому 
організаційному розвитку?  

Актуальність, 
узгодженість. 
 

CHS 4 — Чи 
ґрунтується 
гуманітарна 
допомога на 
комунікації, участі 
та зворотньому 
зв’язку? 
 
 
 

Наскільки ефективно використовувалися участь та зворотний 
зв’язок для виявлення та усунення прогалин і викликів у 
програмі?   
Наскільки клієнти/громади відчували, що з ними 
консультувалися та залучали їх під час розробки, реалізації та 
моніторингу проекту?  
Наскільки клієнти та члени громади були поінформовані про 
свої права, очікуване поводження персоналу та можливість 
надання зворотного зв’язку? 
Які заходи в рамках проекту клієнти вважали найціннішими та 
чому? 

Які можливості існують для покращення комунікації та залучення 
клієнтів і громади? 

Наскільки ефективним було використання контрольного списку 
якості програм Деполя для зміцнення безпечних та гідних 
програм, і які передові практики можна застосувати в більш 
широкому масштабі? 

Узгодженість CHS 5 – Чи 
вітаються скарги та 
чи реагують на 
них?  
 
 

Наскільки механізми зворотного зв’язку та розгляду скарг були 
доречними, своєчасними та відповідними до контексту?  

Наскільки члени громади використовували механізми зворотного 
зв’язку та розгляду скарг? 

Як можна вдосконалити механізми зворотного зв’язку та розгляду 
скарг? 

Актуальність, 
ефективність, 
стійкість, 
охоплення , 
узгодженість.   

CHS 6 – Чи є 
гуманітарна 
допомога та 
реагування на 
надзвичайні 
ситуації 
скоординованими 
та 
взаємодоповнююч
ими? 
 

Наскільки проект координувався з іншими відповідними 
заходами соціальної підтримки та допомоги та доповнював їх? 
 

Якою мірою партнерські відносини, що склалися в рамках проєкту 
IHA, принесли додаткову цінність та/або ресурси для проєкту та, в 
ширшому сенсі, для діяльності організації «Депаул»? 

Узгодженість, 
вплив 

CHS 7 – Чи постійно 
навчаються та 

В якій мірі система моніторингу та оцінки сприяла рефлексії та 
навчанню?  



 

 вдосконалюються 
гуманітарні 
організації? 
 
 
 

Чи призвели рекомендації та висновки з огляду результатів 
першого року реалізації проєкту IHA, а також підсумкова оцінка 
проєкту, що фінансувався DEC, до будь-яких змін або 
вдосконалень у проєкті? 

Які підходи до реалізації проєкту можна розширити, повторити 
або інституціоналізувати в організації «Депаул» та в ширшому 
контексті? 

Ефективність CHS 8 – Чи 
отримують 
співробітники 
ефективну 
підтримку у 
виконанні своїх 
обов’язків та чи 
ставляться до них 
справедливо й 
рівноправно? 

Наскільки добре персонал проекту отримував підтримку для 
ефективного виконання своєї роботи? 

В якій мірі проект сприяв добробуту персоналу та ставився до 
нього справедливо та рівноправно?  

 

4. Методологія оцінки 
a. Дизайн та підхід до оцінки 

Критерії оцінки відповідатимуть критеріям ОЕСР/КДР щодо оцінок та Основним гуманітарним 
стандартам із застосуванням підходу «цінуючого дослідження». Питання оцінки, визначені в 
Технічному завданні, слугуватимуть основою для ключових напрямків дослідження, збору даних та 
відповідних інструментів оцінки. Оцінювач(и) надасть(ять) опис обраних ними методів для відповіді 
на питання та обґрунтування їхнього вибору.  
 
Загалом очікується, що для збору інформації від різних зацікавлених сторін, включаючи 
бенефіціарів проекту, представників громади/уряду (в тому числі місцевих партнерів DPU), 
співробітників DPCC, «Деполя Україна» та CAFOD, буде застосовано низку якісних методів (аналіз 
вторинних даних, інтерв’ю з ключовими інформаторами, обговорення у фокус-групах, виїзди на 
місця, спостереження тощо). 

 
b. Джерела даних та методи збору даних 

У своїх пропозиціях оцінювачі детально опишуть зв’язки між методами та джерелами збору даних і 
питаннями та підпитаннями оцінки. Це має включати будь-які підходи до вибірки щодо методів 
збору даних та джерел даних. «Депаул Україна» надасть дані про бенефіціарів, щоб допомогти у 
відборі репрезентативної вибірки учасників оцінки. 

 До учасників оцінки повинні входити:  

- керівника програми та спеціаліста з програм CAFOD в Україні  
- керівника програми DPCC 
- «Депауль Україна»: директора, директора програми, менеджера проекту, менеджера з 

якості програми, спеціаліста/менеджера з MEAL, регіональних менеджерів проектів, 
директорів філій 

- Бенефіціари проєкту 
- Зацікавлені сторони з місцевої громади (місцеві партнери DPU / соціальні служби / органи 

влади) C 
- Інші НГО, що реалізують подібні програми в Україні 

Ключові вторинні дані будуть надані оцінювачу(-ам). До них належать: проектні пропозиції, логічні 
рамки, бюджети, дані моніторингу, звіти про хід виконання, журнали ризиків, винесені 
уроки/огляди досвіду, фінансові звіти тощо. 



 

5. Команда з оцінки 

Зовнішні консультанти з оцінки повинні мати підтверджений досвід керівництва оцінками в 
контексті гуманітарної допомоги та реагування на надзвичайні ситуації. В ідеалі консультант 
повинен бути обізнаний з контекстом української кризи та мати досвід оцінки подібних 
багатосекторальних та/або проектів у сфері захисту/психологічної та соціальної підтримки (MHPSS). 
Також необхідний досвід оцінки ефективності стратегій локалізації та партнерських підходів. 
Оцінювач повинен відповідати таким технічним кваліфікаційним вимогам:  

Обов’язкові   

- Досвід роботи в умовах української кризи;  
- Досвід роботи в гуманітарному секторі;  
- Досвід оцінки заходів із захисту, ПСХПП та грошових виплат у рамках гуманітарного 

реагування; 
- Досвід оцінки ефективності стратегій локалізації та партнерських підходів у гуманітарному 

реагуванні;  
- Значний професійний досвід управління або проведення досліджень у сфері оцінки 

міжнародних програм розвитку та гуманітарної допомоги;  
- Доведений досвід проведення різних видів оцінок та аналізу результатів, а також знання 

різних методів якісної оцінки  
- Розуміння Основних гуманітарних стандартів щодо якості та підзвітності, а також критеріїв 

ОЕСР/КДР;   
- Відмінні аналітичні навички та навички фасилітації;  
- Знання української мови (усно та письмово);  
- Знання англійської мови (усно та письмово);  

Бажано  

- Ступінь магістра у галузі міжнародного розвитку, соціальних наук або суміжної сфери;  
- Розуміння Стандартів Сфери;  
- Розуміння підходів до партнерства  
- Розуміння програм надання послуг бездомним 
- Досвід роботи з релігійними НУО  
- Досвід оцінки підходів до управління соціальними випадками 

Заявки повинні містити:  

- Пропозицію щодо проведення оцінки, що містить виклад зацікавленості та опис обраної 
методології, термінів виконання та зведеного бюджету обсягом не більше 4 сторінок.  

- Резюме з двома рекомендаціями.  
- Від кандидатів, які пройшли попередній відбір, можуть бути запрошені зразки попередніх 

робіт.  

Заявки на участь у консультаційній роботі слід надсилати електронною поштою Емілі Вільямс 
(ewilliams@cafod.org.uk ), вказавши у темі листа: «Заявка на участь у якості консультанта для 
проведення підсумкової оцінки проекту IHA в Україні». 

Кінцевий термін подання заявок — 11:59 за Гринвічем, середа, 9 вересня 2026 року 

У поданій пропозиції слід детально описати ролі та обов’язки оцінювача (оцінювачів). Ролі та 
обов’язки включають проведення документального аналізу, уточнення питань оцінки, розробку 
методології оцінки, підготовку попереднього звіту, координацію/нагляд за процесом оцінки, 

mailto:ewilliams@cafod.org.uk


 

складання підсумкового звіту з урахуванням коментарів/пропозицій та презентацію результатів під 
час брифінгу. Очікується, що оцінювач (оцінювачі) застосовуватимуть переважно якісні 
інструменти та проводитимуть відповідні процеси аналізу даних, включаючи 
триангуляцію/валідацію даних.  

Незалежна оцінка має відповідати стандартам та принципам CAFOD, DPCC та «Депауль Україна». 
Команда оцінювачів тісно співпрацюватиме з CAFOD та «Депауль Україна», які керуватимуть 
процесом оцінки та затверджуватимуть вибір зовнішнього оцінювача, методологію оцінки та звіти. 
Очікується, що обрані консультанти будуть тісно взаємодіяти з менеджером програми CAFOD та 
менеджером програми «Депауль Україна» протягом усього процесу оцінки. Співробітники з 
управління проектами CAFOD, DPCC та «Деполь Україна» нададуть необхідні документи для етапу 
кабінетного аналізу. «Деполь Україна» забезпечить логістичну підтримку оцінювачам під час візиту 
до країни. CAFOD, DPCC та «Деполь Україна» нададуть коментарі до підсумкового звіту, а «Деполь 
Україна», DPCC та CAFOD опублікують відповідь керівництва. 

6. План звітності та поширення результатів 
a. Звіт про оцінку 

Пропонована структура та зміст звіту про оцінку є такими:  

- Титульна сторінка  
- Перелік акронімів та скорочень  
- Зміст, що включає перелік додатків  
- Виконавчий підсумок, що узагальнює основні висновки, отриманий досвід, рекомендації та 

оцінку відповідно до критеріїв оцінки  
- Вступ, у якому описуються передумови та контекст програми  
- Опис програми, включаючи систему результатів або теорію змін  
- Заява про мету оцінки  
- Ключові питання або цілі оцінки та визначення обсягу оцінки, з інформацією про 

обмеження та межі  
- Огляд підходу та методології оцінки, а також джерел даних  
- Опис результатів оцінки  
- Висновки та передовий досвід на основі результатів оцінки  
- Рекомендації на основі результатів оцінки  
- Додатки, що включають, серед іншого, Технічне завдання, Перелік розглянутих документів, 

Перелік осіб/організацій, з якими проводилися консультації, інструменти збору даних тощо  

Обсяг звіту (без урахування додатків) не повинен перевищувати 30 сторінок. 

b. План поширення результатів 

Команда з оцінки залучить наступних осіб до визначення наслідків та розробки рекомендацій.  

- Попередні висновки будуть представлені особисто обраним співробітникам «Депауль 
Україна» наприкінці виїзних візитів, а також співробітникам «Депауль» та CAFOD в онлайн-
форматі для перевірки. Ці відгуки будуть враховані при підготовці проекту звіту.  

- Висновки, отримані в результаті оцінки, будуть поширені та проаналізовані під час зустрічі 
з поширення інформації / навчального заходу за участю співробітників CAFOD, DPCC та 
«Деполя».  

- Остаточний звіт буде поширено внутрішньо серед співробітників «Депаула» та CAFOD, а 
також зовні через веб-сайти CAFOD, «Депаула Україна» та ALNAP, а також передано до 
відділу IHA організації Global Affairs Canada.  



 

- Короткий виклад звіту (перекладений українською мовою) буде надано місцевим громадам 
та зацікавленим сторонам. 

ЗАЦІКАВЛЕНІ 
СТОРОНИ 

КЛЮЧОВІ ВИСНОВКИ КАНАЛИ КОМУНІКАЦІЇ МАТЕРІАЛИ ДЛЯ 
РОЗПОВСЮДЖЕННЯ 

CAFOD та DPCC • Висновки та 
рекомендації 

• Висновки щодо 
критеріїв ОЕСР/КДР 
та основних 
гуманітарних 
стандартів  
 

• Навчальна зустріч (проведена 
оцінювачем) 

• Веб-сайт CAFOD 
• Веб-сайт ALNAP 

 

• Презентація у форматі 
PowerPoint 

• Заключний звіт та 
рекомендації 

• Відповідь керівництва  

Depaul Україна  • Висновки щодо 
відповідності 
критеріям ОЕСР/КДР 
та Основним 
гуманітарним 
стандартам  

• Висновки та 
рекомендації 

• Навчальна зустріч (проведена 
оцінювачем) 

• Внутрішні наради 
• Листування електронною 

поштою з відповідними 
департаментами/підрозділами 

• Зустріч для затвердження 
попередніх висновків  

• Прем'єр-міністр представить 
основні висновки та 
рекомендації команді DPU 

• Презентація у форматі 
PowerPoint 

• Заключний звіт та 
рекомендації 

• Відповідь керівництва 

Міністерство 
закордонних 
справ Канади 
(Global Affairs 
Canada) IHA 

• Висновки щодо 
критеріїв ОЕСР/КДР 
та основних 
гуманітарних 
стандартів  

• Висновки та 
рекомендації 

• Заключний звіт опубліковано 
разом із заключними звітами 
про проекти 

• Заключний звіт та 
рекомендації 

 

7. Графік та логістика 

Оцінка буде проведена у період з вересня по грудень 2026 року, загальна тривалість якої 
становитиме приблизно 35 робочих днів. Усі результати роботи мають бути подані не пізніше 16 
грудня 2026 року. CAFOD/DPCC/Depaul Ukraine передбачають чотири основні етапи оцінки:  

1. Початковий етап: Попередній кабінетний аналіз проектної документації, на основі якого 
буде подано початковий звіт із детальним описом підходу до оцінки, методології, ключових 
питань та передбачуваних обмежень. Для розробки інструментів збору даних слід 
використовувати критерії якості CHS.  

2. Етап збору та аналізу даних: Цей етап стосується проведення оціночної місії та 
узагальнення результатів. Збір даних відбуватиметься у місцях реалізації проєкту в Україні 
та має бути проведений у жовтні 2026 року. Також будуть проведені інтерв’ю з відповідними 
співробітниками CAFOD, DPCC та «Depaul Ukraine» як особисто, так і в онлайн-форматі.  

3. Етап звітування: Перед поданням остаточного звіту буде надано проект звіту для перегляду 
та затвердження організаціями CAFOD, DPCC та «Depaul Ukraine». У звіті слід 
дотримуватися критеріїв якості CHS для структурування аналізу та представлення 
результатів. Усі набори даних мають бути подані разом з остаточним звітом.  

4. Використання результатів оцінки: Висновки оцінки будуть представлені 
CAFOD/DPCC/Depaul Ukraine оцінювачем(-ами). У подальшому CAFOD/Depaul Ukraine 
надасть відповідь керівництва, яка буде поширена разом зі звітом як всередині організації, 
так і за її межами.  

Логістичні питання:  



 

За запитом CAFOD та «Депаул Україна» можуть допомогти в організації проживання та транспорту в 
країні, витрати на що будуть покриті з бюджету оцінки. CAFOD допоможе в плануванні необхідних 
інтерв’ю зі співробітниками CAFOD та DPCC. «Депаул Україна» організує зустрічі на місці, інтерв’ю з 
бенефіціарами та обговорення з громадою відповідно до остаточного графіку, поданого 
оцінювачем (оцінювачами). «Депаул Україна» забезпечить місцевий транспорт в Україні та офісне 
приміщення, якщо це буде потрібно. Офісні приміщення можна використовувати для зустрічей із 
співробітниками «Деполя Україна» та членами громади. Оцінювач(и) повинен(ні) самостійно 
організувати роботу перекладачів, за необхідності — за підтримки «Деполя». Усі заходи з оцінки, що 
передбачають особисту присутність ( ), підлягатимуть постійному перегляду з огляду на погіршення 
безпекової ситуації в ключових місцях реалізації проєкту. 

8. Результати та графік 

Оцінка буде проведена у період з вересня по грудень 2026 року, загальна тривалість — приблизно 
35 робочих днів. Остаточна версія звіту про оцінку має бути готова не пізніше 7 грудня 2026 року. 
Остаточний платіж залежить від отримання та затвердження всіх очікуваних результатів роботи. 

РЕЗУЛЬТАТИ ОРИЄНТОВНА КІЛЬКІСТЬ 
ДНІВ, НЕОБХІДНИХ ДЛЯ 
ВИКОНАННЯ 

ЦІЛЬОВІ ТЕРМІНИ 
ВИКОНАННЯ 

Зверніть увагу, що наведені нижче терміни можуть бути переглянуті залежно від доступності 
консультанта та проектних команд. 
Інтерв’ю  09.09–18.09.2026 
Визначення незалежного 
оцінювача/оціночної групи 
(CAFOD/Depaul) 

 18.09.2026 

Попереднє обговорення технічного 
завдання, обсягу робіт та очікуваних 
результатів (експерт(и) та 
CAFOD/Depaul) 

1 тиждень, що починається 
21.09.2026 

Завершено огляд літератури  3 05.10.2026 
Звіт про початок роботи завершено та 
подано 

2 12.10.2026 

Звіт про початок реалізації 
затверджено 

 19.10.2026 

Засоби збору даних готові та 
випробувані в польових умовах 

4 26.10.2026 

Збір даних завершено  10 09.11.2026 
Дані проаналізовано  3 16.11.2026 
Проект звіту завершено 5 23.11.2026 
Результати затверджено в ході 
зустрічей з ключовими 
зацікавленими сторонами для 
обговорення та аналізу  
(в Україні та онлайн) 

2 30.11.2026 

Підготовлено підсумковий звіт 
(включно з коротким викладом 
висновків, уроків та рекомендацій)  

2 07.12.2026 

Зустріч з поширення результатів  1 11.12.2026 
Надіслані набори даних (або записи 
та стенограми/нотатки), кодові книги, 
синтаксичні або інші файли 

1 16.12.2026 

 

9. Бюджет 

Оцінювач(і) повинні подати пропозицію щодо бюджету. Бюджет повинен містити наступне: 

1. Добові/добові грошові виплати 



 

2. Виплати перекладачам (за необхідності) 
3. Прямі витрати, пов’язані з обраною методологією  
4. Щоденні гонорари для експерта(-ів)  
5. Витрати на комунікацію (за необхідності) 
6. Будь-які інші передбачувані витрати — питання щодо витрат на страхування та транспорт 
слід обговорювати з CAFOD. 

 
10. Етичні міркування 

У пропозиціях, поданих оцінювачем (оцінювачами), має бути передбачений розділ, присвячений 
етичним міркуванням та способам їх врахування. Наприклад, дотримання таких основних 
принципів, як повага до учасників проєкту, має бути продемонстровано шляхом отримання 
інформованої згоди. Учасники оцінки мають бути чітко поінформовані про те, як поводитимуться з 
конфіденційною інформацією та як забезпечуватиметься захист приватного життя. У разі збору 
інформації від вразливих груп населення (наприклад, вагітних та жінок, що годують груддю), 
необхідно отримати письмову згоду. 

У плані оцінки слід пояснити такі етичні аспекти: 
• Інформована згода 
• Добровільна участь 
• Анонімність 
• Не завдавати шкоди 
• Конфіденційність 


